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小美玉市民生活交通動向調査のお願い 
 
アンケートにご協力ください。 

 

市民の皆様には、日頃より、市政運営にご理解とご協力を賜り、厚く御礼申

し上げます。 
 
さて、小美玉市では、路線バスや鉄道など公共交通の利便性の向上等を図る

とともに、多様化した市民のニーズに即した総合的な公共交通システムの構築

を図る必要があると考えております。 

つきましては、当市における適切な公共交通のあり方について検討を行う上

で必要な基礎データの収集を目的として、生活交通に関連するアンケート調査

を実施させていただきます。 
 
なお、このアンケート用紙は、小美玉市内に居住する世帯を対象に、配布し

ているものですが、アンケートは無記名のうえ、集計は統計的な処理をいたし

ますので、ご迷惑をおかけすることは一切ございません。 

お忙しいところ誠にお手数をおかけしますが、本調査の趣旨をご理解いただ

き、ご協力をいただきますようお願い申し上げます。 

平成 21 年 1 月 

小美玉市長 島田 穣一 

 
ご記入にあたってのお願い・・・ 

◇ 質問に対しては回答選択肢の番号に○を付けるか、（   ）や   の

中に必要な事項をご記入ください。 

◇ ご記入の終わった調査用紙は、添付の返信用封筒（切手不要）に封入の

うえ、平成 21 年 2 月 10 日（火）までにお近くの郵便ポストへ投函

してください。 

◇ この調査に関する問い合わせは、下記にお願いいたします。 

 

小美玉市役所 市長公室 企画調整課 企画係 
ＴＥＬ：0299‐48‐1111（代表） 内線 1231 

 

― 裏面に記載例があります。－ 



記載例について 

 

Ⅰの問２の記載例 

①    世帯主 （  46  ）歳 

②    配偶者 （  44  ）歳 

 

Ⅱの回答者番号または続柄の記載例 

Ⅰの問２の回答をもとに記入してください。 

・ 世帯主が回答する場合 

回答者番号の回答欄に（ ① ）と記入してください。

 

・ 世帯主の配偶者が回答する場合 

回答者番号の回答欄に（ ② ）と記入してください。

 

 

 

 



小美玉市民生活交通動向調査アンケート用紙 

Ⅰ．世帯について代表の方にお伺いします。 

問１ 現在のご家庭の住所

をお答えください。 

小美玉市（                       ） 

※ 地区名（大字名）をご記入ください。（例：堅 倉） 

※   続 柄  （ 年齢 ）歳 性別 運転免許証の有無 

①        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無

②        （    ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

③         （    ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

④        （    ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

⑤        （    ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

⑥        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

⑦        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

⑧        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

⑨        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

問２ あなたの世帯構成及

び運転免許証の有無

についてお答えくだ

さい。 

【家族構成について】 

※ 例  続柄 （ 年齢 ）歳 

     世帯主（ 46 ）歳 

     配偶者（ 44 ）歳 

     父   （ 70 ）歳 

     母   （ 70 ）歳 

 子  （ 16 ）歳 

 子  （ 13 ）歳 

 

【運転免許証について】 

※1.「自動車」には大型及び二種免

許なども含まれます。 

※2.「自動二輪車(原付含)」には原

動機付自転車も含まれます。 
⑩        （   ）歳 男・女 1. 自動車  2. 自動二輪車(原付含)  3. 無 

軽 自 動 車 （軽ﾄﾗｯｸを含む） （       ）台 

乗 用 車 （       ）台 

貨物自動車  （       ）台 

自動二輪車 （50cc を超える） （       ）台 

原動付自転車（50cc 以下） （       ）台 

問３ あなたの世帯は自動

車や二輪車等を何台

お持ちですか。 

※ ただし、タクシーや貨物用ﾄﾗｯ

ｸなどの営業用車両（緑や黒色

ﾅﾝﾊﾞｰ）及び農耕機械などの特

殊自動車を除きます。 自 転 車 （       ）台 

 

※ 次項以降の回答、記入方法の説明について 

 

 

 

 

①．２ページからのⅡのアンケート用紙（個人用）は、世帯（家族）の中から３名まで

ご回答いただけます。 

 

②．Ⅱのアンケート用紙（個人用）の回答者番号または続柄の回答欄には、Ⅰの問２（世

帯の家族構成）で回答した番号（①～⑩）を記入してください。 

 

③．５ページからのⅢのアンケート用紙（世帯代表用）の質問には、世帯（家族）の代

表の方１名が回答してください。
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Ⅱ．次の問に各個人ごとに３人までお答えください。（１人目） 

問１ 前頁の世帯構成で回答した

番号を記入ください。 回答者番号（     ） 

問2 あなたのご職業をお答えくだ

さい。 

1. 会社員   2. 公務員･団体職員   3. 農林漁業   4. 自営業 

5. 派遣社員・ﾊﾟｰﾄ・ｱﾙﾊﾞｲﾄ  6. 専業主婦   7. 学 生(高校生以上) 

8. 児童・生徒(中学生以下)  ９. 無職   １０. その他（      ）

問 3 通勤・通学先をお答えくださ

い。 

 

 

【所在地】 

1. 小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください 

2. 他市町村        都・県        市・区・町・村

3. 自 宅  4. その他（          ） 

問 4 通勤・通学で利用する交通手

段をお答えください。 

（利用している全てに○） 

1. 自動車(自分で運転)  2. 自動車(家族が運転)  3. 二輪・原付 

4. 鉄 道（乗車駅：       →降車駅：       ） 

5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車  8. 徒歩 

9. その他（       ） 

問 5 通勤・通学先までの時間をお

答えください。 

記入例 出発：（ 7 ）時（ 00 ）分  到着：（ 8 ）時（ 30 ）分 

出発：（   ）時（   ）分  到着：（   ）時（   ）分

問 6 通勤・通学以外で日常よく行

く外出目的をお答えくださ

い。（複数回答可） 

1. 買い物   2. 通院   3. 学習塾･習い事等   4. 知人訪問 

5. レジャー･娯楽･食事     6. 家族・他人の送迎 

7. その他（       ） 

問 7 通勤・通学以外で日常よく行

く外出先をお答えください。 

よく行く施設名（                      ）

【所在地】 

1.小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください

2.他市町村        都・県        市・区・町・村 

問8  問７の外出先へ行く際に、利

用する主な交通手段をお答

えください。（複数回答可） 

1. 自動車(自分で運転)   2. 自動車(家族が運転)   3. 二輪・原付

4. 鉄 道   5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車   8. 徒歩

9. その他（       ） 

問9  外出先までの所要時間をお

答えください。 

記入例 外出時間：概ね（ 14 ）時頃  所要時間：概ね（ 40 ）分 

外出時間：概ね（   ）時頃  所要時間：概ね（   ）分 

問１０ 外出頻度をお答えください。 1. ほぼ毎日   2. 週 2～3 回  3. 週 1 回  4. 月 2～3 回 

5. 月 1 回    6. 年数回  7. 外出しない 

問11 外出する際に不便に感じる

点について、該当するものを

全て選んでお答えください。 

1. 鉄道･路線バスの運行本数が少ない 

2. 鉄道･路線バスの料金が高い 

3. 外出したい時刻に合った交通手段がない 

4. 行きたい方面へ向かう交通手段がない 

5. 家族の送迎に頼っているため自由に外出できない 

6. 自由に使える自動車などがないため外出できない 

7. 不便を感じない 

8. その他（          ）  
 

個人用

通勤・通学先がない方は

問 6 へお進みください。
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Ⅱ．次の問に各個人ごとに３人までお答えください。（２人目） 

問１ 前頁の世帯構成で回答した

番号を記入ください。 回答者番号（     ） 

問2 あなたのご職業をお答えくだ

さい。 

1. 会社員   2. 公務員･団体職員   3. 農林漁業   4. 自営業 

5. 派遣社員・ﾊﾟｰﾄ・ｱﾙﾊﾞｲﾄ  6. 専業主婦   7. 学 生(高校生以上) 

8. 児童・生徒(中学生以下)  ９. 無職   １０. その他（      ）

問 3 通勤・通学先をお答えくださ

い。 

 

 

【所在地】 

1. 小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください 

2. 他市町村        都・県        市・区・町・村

3. 自 宅  4. その他（          ） 

問 4 通勤・通学で利用する交通手

段をお答えください。 

（利用している全てに○） 

1. 自動車(自分で運転)  2. 自動車(家族が運転)  3. 二輪・原付 

4. 鉄 道（乗車駅：       →降車駅：       ） 

5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車  8. 徒歩 

9. その他（       ） 

問 5 通勤・通学先までの時間をお

答えください。 

記入例 出発：（ 7 ）時（ 00 ）分  到着：（ 8 ）時（ 30 ）分 

出発：（   ）時（   ）分  到着：（   ）時（   ）分

問 6 通勤・通学以外で日常よく行

く外出目的をお答えくださ

い。（複数回答可） 

1. 買い物   2. 通院   3. 学習塾･習い事等   4. 知人訪問 

5. レジャー･娯楽･食事     6. 家族・他人の送迎 

7. その他（       ） 

問 7 通勤・通学以外で日常よく行

く外出先をお答えください。 

よく行く施設名（                      ）

【所在地】 

1.小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください

2.他市町村        都・県        市・区・町・村 

問8  問７の外出先へ行く際に、利

用する主な交通手段をお答

えください。（複数回答可） 

1. 自動車(自分で運転)   2. 自動車(家族が運転)   3. 二輪・原付

4. 鉄 道   5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車   8. 徒歩

9. その他（       ） 

問9  外出先までの所要時間をお

答えください。 

記入例 外出時間：概ね（ 14 ）時頃  所要時間：概ね（ 40 ）分 

外出時間：概ね（   ）時頃  所要時間：概ね（   ）分 

問１０ 外出頻度をお答えください。 1. ほぼ毎日   2. 週 2～3 回  3. 週 1 回  4. 月 2～3 回 

5. 月 1 回    6. 年数回  7. 外出しない 

問11 外出する際に不便に感じる

点について、該当するものを

全て選んでお答えください。 

1. 鉄道･路線バスの運行本数が少ない 

2. 鉄道･路線バスの料金が高い 

3. 外出したい時刻に合った交通手段がない 

4. 行きたい方面へ向かう交通手段がない 

5. 家族の送迎に頼っているため自由に外出できない 

6. 自由に使える自動車などがないため外出できない 

7. 不便を感じない 

8. その他（          ） 

個人用

通勤・通学先がない方は

問 6 へお進みください。
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Ⅱ．次の問に各個人ごとに３人までお答えください。（３人目） 

問１ 前頁の世帯構成で回答した

番号を記入ください。 回答者番号（     ） 

問2 あなたのご職業をお答えくだ

さい。 

1. 会社員   2. 公務員･団体職員   3. 農林漁業   4. 自営業 

5. 派遣社員・ﾊﾟｰﾄ・ｱﾙﾊﾞｲﾄ  6. 専業主婦   7. 学 生(高校生以上) 

8. 児童・生徒(中学生以下)  ９. 無職   １０. その他（      ）

問 3 通勤・通学先をお答えくださ

い。 

 

 

【所在地】 

1. 小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください 

2. 他市町村        都・県        市・区・町・村

3. 自 宅  4. その他（          ） 

問 4 通勤・通学で利用する交通手

段をお答えください。 

（利用している全てに○） 

1. 自動車(自分で運転)  2. 自動車(家族が運転)  3. 二輪・原付 

4. 鉄 道（乗車駅：       →降車駅：       ） 

5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車  8. 徒歩 

9. その他（       ） 

問 5 通勤・通学先までの時間をお

答えください。 

記入例 出発：（ 7 ）時（ 00 ）分  到着：（ 8 ）時（ 30 ）分 

出発：（   ）時（   ）分  到着：（   ）時（   ）分

問 6 通勤・通学以外で日常よく行

く外出目的をお答えくださ

い。（複数回答可） 

1. 買い物   2. 通院   3. 学習塾･習い事等   4. 知人訪問 

5. レジャー･娯楽･食事     6. 家族・他人の送迎 

7. その他（       ） 

問 7 通勤・通学以外で日常よく行

く外出先をお答えください。 

よく行く施設名（                      ）

【所在地】 

1.小美玉市（         ）※ 地区名（大字名）をご記入ください

2.他市町村        都・県        市・区・町・村 

問8  問７の外出先へ行く際に、利

用する主な交通手段をお答

えください。（複数回答可） 

1. 自動車(自分で運転)   2. 自動車(家族が運転)   3. 二輪・原付

4. 鉄 道   5. 路線バス   6. タクシー   7. 自転車   8. 徒歩

9. その他（       ） 

問9  外出先までの所要時間をお

答えください。 

記入例 外出時間：概ね（ 14 ）時頃  所要時間：概ね（ 40 ）分 

外出時間：概ね（   ）時頃  所要時間：概ね（   ）分 

問１０ 外出頻度をお答えください。 1. ほぼ毎日   2. 週 2～3 回  3. 週 1 回  4. 月 2～3 回 

5. 月 1 回    6. 年数回  7. 外出しない 

問11 外出する際に不便に感じる

点について、該当するものを

全て選んでお答えください。 

1. 鉄道･路線バスの運行本数が少ない 

2. 鉄道･路線バスの料金が高い 

3. 外出したい時刻に合った交通手段がない 

4. 行きたい方面へ向かう交通手段がない 

5. 家族の送迎に頼っているため自由に外出できない 

6. 自由に使える自動車などがないため外出できない 

7. 不便を感じない 

8. その他（          ） 

 

個人用

通勤・通学先がない方は

問 6 へお進みください。
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Ⅲ．小美玉市で生じている交通問題と原因について 

質問１ 回答者番号をご記入ください 

前頁の世帯構成で回答した番号を記入ください。 回答者番号（     ） 

 

質問２ 小美玉市内の道路渋滞に関する問題点について 

 

 

あなたが感じている小美玉市内における 
道路渋滞に関する問題点の程度 

非
常
に
問
題

で
あ
る 

問
題
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も

言
え
な
い 

あ
ま
り
問
題

で
は
な
い 

全
く
問
題
は

な
い 

平 日 ５ ４ ３ ２ １ 
市内の道路渋滞に関して

どのように感じています

か。 
休 日 ５ ４ ３ ２ １ 

市内の渋滞箇所または渋滞区間はどこですか  

 

質問３ 小美玉市内の徒歩（または自転車）に関する問題点について 
 
 
 

あなたが感じている小美玉市内における

徒歩(または自転車)に関する問題点の程度 

非
常
に
問
題

で
あ
る 

問
題
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も

言
え
な
い 

あ
ま
り
問
題

で
は
な
い 

問
題
で
な
い 

1. 歩道がない または 幅が狭い 5 4 ３ ２ １ 

2. 歩道上に大きな段差がある 5 4 ３ ２ １ 

3. 道路に照明灯などがない 5 4 ３ ２ １ 

4. 歩道が傾斜している 5 4 ３ ２ １ 

5. 歩道の舗装が滑りやすい、凹凸がある 5 4 ３ ２ １ 

6. 歩行者信号の青時間が短い 5 4 ３ ２ １ 

7. 音響信号がついていない 5 4 ３ ２ １ 

8. 視覚障害者誘導ブロックがない 5 4 ３ ２ １ 

9. 歩道上に自転車や看板など障害物がある 5 4 ３ ２ １ 

10. 駐輪場が少ない 5 4 ３ ２ １ 

11. その他の問題点 （                                     ） 

12. 歩道に問題のある箇所または区間 （                             ） 

 

自動車を利用されている方で、道路渋滞に関してどのように感じているか○を付けてください。 

あなたが普段、徒歩（または自転車）を利用していて（または利用しようとした場合に）、つぎ

の各問題点についてあなたがどのように感じているか○を付けてください。 

（                ）

世帯代表用
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質問４ 小美玉市内の公共交通に関する問題点について 

 

 
 
 
質問４－１ 最寄りの鉄道交通に関する問題点について 

◆ よく利用する駅はどこですか駅名をお答えください。  （             ）駅 

あなたが普段、利用している 
鉄道交通に関する問題点の程度 

非
常
に
問
題

で
あ
る 

問
題
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も

言
え
な
い 

あ
ま
り
問
題

で
は
な
い 

問
題
で
な
い 

1. 電車の運行本数が少ない 5 4 ３ ２ １ 

2. 駅まで行く交通手段がない 5 4 ３ ２ １ 

3. 電車の運賃が高い 5 4 ３ ２ １ 

4. 電車の時刻や運賃、路線などがわかりにくい 5 4 ３ ２ １ 

5. 始発の時刻が遅い・終電の時刻が早い 5 4 ３ ２ １ 

6. 電車とバスの乗り継ぎが不便 5 4 ３ ２ １ 

7. 駅周辺に駐車場が少ない 5 4 ３ ２ １ 

8. 駅周辺に自動二輪車（原付含む）や自転車の駐輪場がない 5 4 ３ ２ １ 

9. 高齢者や障害者が駅を利用しにくい 5 4 ３ ２ １ 

10. 駅員等の案内が不親切である 5 4 ３ ２ １ 

 
質問４－２ 最寄りのバス交通に関する問題点について 

◆ 最寄りのバス停まで、距離はどのくらいですか。      約（         ）ｍ 

あなたが感じている小美玉市内における

バス交通に関する問題点の程度 

非
常
に
問
題

で
あ
る 

問
題
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も

言
え
な
い 

あ
ま
り
問
題

で
は
な
い 

問
題
で
な
い 

1. バスの便数が少ない 5 4 ３ ２ １ 

2. バスの路線が少ない 5 4 ３ ２ １ 

3. バスの運賃が高い 5 4 ３ ２ １ 

4. 到着が遅れるなど、時刻が不正確である 5 4 ３ ２ １ 

5. バス停が少ない（バス停の間隔があいている） 5 4 ３ ２ １ 

6. バスの時刻や運賃、路線などがわかりにくい 5 4 ３ ２ １ 

7. 始発バスの時刻が遅い・最終バスの時刻が早い 5 4 ３ ２ １ 

8. 高齢者や障害者が乗り降りしにくい 5 4 ３ ２ １ 

9. バスの運転手や係員の案内が不親切である 5 4 ３ ２ １ 

10. バスを待つ休憩施設（ベンチ等）がない 5 4 ３ ２ １ 

 

あなたが普段、小美玉市の公共交通を利用していて（または利用しようとした場合に）、つぎの

各問題点についてあなたがどのように感じているか○を付けてください。 

世帯代表用
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質問４－３ 小美玉市内の新たな公共交通の導入検討について 
 
 
 

（１） 市が行っているバスの運行について、あなたはご存知でしたか。該当する番号に１つ○を付

けてください。 

1. 実際に利用したことがある →ａ）に進む 

2. 知っているが、利用したことはない 

3. 知らなかった 
→（２）に進む 

 

ａ）（１）の質問で「1. 実際に利用したことがある」とご回答された方にお尋ねします。市のバス

を利用して、どこへ行きましたか。目的地に○を付けてください。 

【誰が（続柄）】  

 

            

【目的地】 1. 四季健康館 

2. 小川温泉寿荘 

3. 小美玉市医療センター 

 

 

（２） 小美玉市で運行している、送迎・循環バス以外に、新たな公共交通が必要であると思います

か。該当する番号に１つ○を付けてください。 

1. 必要である 

2. どちらとも言えない 
→（３）に進む 

3. 必要でない →質問５に進む 

 

（３） あなたは新たな公共交通にとって、どのようなサービスが重要であると感じますか。該当す

る番号に３つまで○を付けてください。 

1. 低料金であること 

2. 運行ルートがわかりやすいこと 

3. 運行間隔が一定でわかりやすいこと 

4. 自宅から直接目的地へ行けること 

5. 利用したいときに、すぐ乗れること 

6. 始発が早く・最終が遅い運行時間帯であること

7. 土・日も運行していること 

8. 他の交通機関との乗り継ぎか簡単に出来ること

9. その他（               ） 

 

（４） あなたが新たな公共交通を利用するときに、どこに運行されていたら利用しますか。目的地

をご記入ください。 

例. 市役所、○○駅、□□病院など… 

1.（            ） 2.（            ） 3.（            ）

小美玉市が運行しているバス（四季健康館、小川温泉寿荘及び小美玉市医療センターへの送迎・

循環バス）について、つぎの問にお答えください。 

世帯代表用
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質問５ 小美玉市内の交通安全に関する問題の程度について 

 

 
 
 

あなたが感じている小美玉市内における 
交通安全に関する問題意識の程度 

危険を感じた程度 
高い                   低い 

1. 自動車（二輪車を含む）を運転している 

場合 
5 4 3 2 1 

2. 徒歩の場合 5 4 3 2 1 

3. 自転車利用の場合 5 4 3 2 1 

 
質問６ 小美玉市内における交通問題の重要度 
 
 
質問６－１ あなたにとっての問題の大きさ 

つぎの４つの問題について、あなたがどのように感じているか○を付けてください。 

小美玉市内の交通問題 
問題の程度 

高い                   低い 

1. 道路の渋滞問題 5 4 3 2 1 

2. 徒歩（または自転車）の問題 5 4 3 2 1 

3. 公共交通の問題 5 4 3 2 1 

4. 交通事故の問題 5 4 3 2 1 

 

質問６－２ 小美玉市内としての優先順位 
上記の４つの問題の中で、小美玉市が行うべき対策として、あなたが必要であると感じる順に１

から４の数字をご記入ください。 
 

道路の渋滞 
問題 

徒歩(または自
転車)の問題 

公共交通 
の問題 

交通事故 
の問題 

（    ） （    ） （    ） （    ） 

 
【 自 由 回 答 欄 】  

 

 

 

アンケートはこれで終わりです。ご協力ありがとうございました。 

小美玉市における４つの交通問題について、つぎの問にお答えください。 

あなたが普段、小美玉市の道路を利用していて、交通事故等の危険を感じたことがありますか。

つぎの３つの項目について、あなたがどのように感じているか○を付けてください。 

世帯代表用
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