
 

 

 

 

 

 

 

 

公共交通アンケート調査について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料 2 



公共交通アンケート調査について 

（１）目的 

  地域公共交通実証運行として，平成 25年 10月より市内循環バスの運行をは

じめ３ヶ月がたち，市民の普段の交通手段や動向，市内循環バスに対する意識

や満足度，ご意見などを伺うアンケート調査を実施し，これらの事業を推進す

るうえで必要な情報を得ることを目的とする。 

（２）調査対象 

  小美玉市民を対象とするが，市外の方の回答も受け付ける。また，特定の年

代や職業，通勤，通学等を対象としない。 

（３）調査方法 

  ①市民アンケート 

   ■広報おみたま１月号 

    １月 16日（木）より配布，回収方法は，回答欄を市企画調整課あてフ

ァックスしていただくか，市役所施設内にあるご意見箱へ投函してもらう。 

   ■市ホームページ 

１月 16日（木）から実施。インターネットにより回答フォームに従っ

て回答いただき，返信してもらう。 

   ■携帯電話 

広報おみたま１月号に掲載している携帯電話用二次元コードから回答

フォームに従って回答いただき，返信してもらう。 

② 循環バス利用者アンケート 

調査員が運行車両に乗り込み（2月中に 2日間を予定），調査票を配布し

回収する。または，配布し,後日バス車内にあるご意見箱に投函してもらう

か, 企画調整課あてファックス，市役所施設内にあるご意見箱へ投函しても

らう。 

（４）アンケートの収集期間 

平成 26年１月 16日（木）から２月 28日（金）まで 

（５）調査票について 

  別紙のとおり 



公共交通アンケート調査のご協力について 

【趣  旨】 

市では、昨年１０月より、地域公共交通実証運行として市内循環バスを運行しています。今後さらに公共交

通施策を推進していく上での手がかりを得るために、市民の皆さんの生活及び交通動向や、市内循環バスに対

するご意見等についてアンケート調査を行います。何卒、調査の目的をご理解のうえ多数のご協力をお願いし

ます。 

 

【実施内容】 

アンケート調査は、本調査票によるものと、市内循環バスの利用者を対象として、バス車内での聞き取りア

ンケートの２種類を行います。なお、調査票の収集期間は、平成２６年２月２８日までです。 

 

【提出方法】 

以下の設問にご回答のうえ、次のページを切り取り、そのままＦＡＸしていただくか、市役所施設内にある

ご意見箱へ投函ください。また、パソコン・携帯電話からでも回答いただけます。（詳しくは次ページをご覧

ください。） 
 

質問内容 あてはまる番号を次ページ回答欄にお答えください。 

【問１】 通勤・通学をしてい

ますか？(必須) 

１．している（小美玉市内） ２．している（小美玉市外） 
３．していない → 【問５】へ 
※ひとつ選択してください 

【問２】 通勤・通学の際に、

利用している移動手段は何で

すか？（市内区域のみ） 

 １自動車（自分で運転） ２自動車（自分以外が運転） ３ＪＲ常磐線 
 ４民間バス（スクールバス含む） ５市内循環バス ６バイク・自転車 ７徒歩 
  ※市内区域において、あてはまるものすべて選択ください 

【問３】 通勤・通学の際に、

自宅を出発する、主な時間帯

は何時ですか？ 

 １．６：００以前  ２．６：００～７：００   ３．７：００～８：００ 
 ４．８：００以降  

※ひとつ選択ください 

【問４】 勤務先や学校から自

宅に帰宅する、主な時間帯は

何時ですか？ 

 １．１７：００以前 ２．１７：００～１９：００ ３．１９：００～２０：００ 
 ４．２０：００以降 

※ひとつ選択ください 

【問５】 通院をしています

か？(必須) 

１．している   ２．していない → 【問８】へ 
 ※ひとつ選択ください 

【問６】 通院先はどちらです

か？ 

１．小美玉市内  ２．小美玉市外  (             ) 
※ひとつ選択し、カッコ欄に差し支えない範囲で、病院名を記入してください 

【問７】 通院の際に、利用し

ている移動手段は何ですか？

（市内区域のみ） 

 １自動車（自分で運転） ２自動車（自分以外が運転） ３ＪＲ常磐線 
 ４民間バス（病院送迎バス含む） ５市内循環バス ６バイク・自転車 ７徒歩 
  ※市内区域において、あてはまるものすべて選択ください 

【問８】 買い物に、週１回以

上、出かけますか？(必須) 
 １．出かける ２．出かけない → 【問１１】へ 
  ※ひとつ選択してください 

【問９】 買い物の際に、よく

利用するお店はどちらです

か？ 

 １．小美玉市内 ２．小美玉市外  （             ） 
  ※ひとつ選択し、カッコ欄に差し支えない範囲で、店名を記入してください 

【問１０】 買い物に利用する

移動手段は何ですか？ 

 １自動車（自分で運転） ２自動車（自分以外が運転） ３ＪＲ常磐線 
 ４民間バス ５市内循環バス ６バイク・自転車 ７徒歩 

  ※市内区域において、あてはまるものすべて選択ください 

【問１１】 自家用車の利用に

ついてお聞かせください。(必

須) 

１．ほとんどの外出時に車を利用する ２．車を使うことはほとんどない 
※ひとつ選択してください 

【問１２】 生活時の交通手段

の確保に支障をきたしていま

すか？(必須) 

 １．たいへん支障をきたしている ２．やや支障をきたしている  
 ３．現在支障はないが、近い将来（５年程度）支障がでてくる ４．当面支障はない 
  ※ひとつ選択ください 

【問１３】 市内循環バスを利

用したことはありますか。ま

た、何の目的で利用しました

か？  (必須) 

 １．通勤・通学に利用  ２．買い物に利用  ３．通院に利用 
４．公共施設(市役所等) ５．その他に利用（       ） ６．利用していない 

  ※あてはまるものすべて選択してください 
※１～４までの選択肢の中であてはまるものが無い場合、「５．その他に利用」欄に 
具体的に記入ください 

 

 

広報紙・インターネット用 



 

 

【問１４】 今後、自宅の近く

を循環バスが通ったら利用し

ますか？(必須) 

 １．利用する ２．利用しない  （   回） 
  ※ひとつ選択してください 

※「１．利用する」を選択した方は、週何回利用するか、空欄に記入ください。 

【問１５】 現在の運賃設定を

どう思いますか？(必須) 

 １．かなり高い ２．やや高い ３．適当 ４．やや安い ５．かなり安い 
  ※ひとつ選択してください 

※一乗車２００円（割引１００円）、１日フリー５００円（割引２５０円） 
割引対象者は 65歳以上、小中高生、障がい者など、小学生未満は無料。 

【問１６】 市内循環バスは、

何に重点を置いて運行すべき

と考えますか？(必須) 

 １．市の施設を循環する 
 ２．時間がかかっても市内をくまなく回る 
３．交通結節点であるＪＲ常磐線羽鳥駅と小川駅を短時間でつなぐ 
４．その他（                           ） 
※ひとつ選択してください 
※現在、循環バスが１周に要する時間は、朝夕ルート１時間４５分、昼ルート２時間
３０分です。また，１～３までの選択肢にあてはまるものが無い、または、他に意見
がある場合、「４．その他」欄に具体的に記入ください 

【問１７】 現在運行される市

内循環バスや公共交通全般に

ついて、どのようにお考えで

すか？ 

 
 
 

※自由にご意見・ご要望等をお書きください 

【問１８】 性別についてお聞

かせください。(必須) 

１．男  ２．女 
※ひとつ選択してください 

【問１９】 年齢についてお聞

かせください。(必須) 

 １．１８歳未満  ２．１８～２９歳  ３．３０～４９歳  ４．５０～６４歳 
 ５．６５～７４歳 ６．７５歳以上   ※ひとつ選択してください 

【問２０】 お住まいの地区名

をお聞かせください。(必須) 

 １．小川地区 ２．美野里地区 ３．玉里地区 ４．市外  （           ） 
  ※ひとつ選択し、１～３の選択肢を選んだ方は、カッコ欄に行政区名を記入ください。 

ご協力ありがとうございました。 〆切：２月２８日（金）までにご提出ください。 
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【お問合せ・ご提出先】 企画調整課 まちづくり戦略室  

TEL : 0299-48-1111 内線1232   

FAX : 0299-48-1199 mail：kikaku@city.omitama.lg.jp 

URL : http://city.omitama.lg.jp/5954.html（パソコンから回答） 

※パソコンの場合は上記のアドレスから、また、携帯電話の場合は、右の二次元コード 

  を読み取り、回答フォームから直接入力してください。 

 

 

 
（携帯電話用） 

二次元コード 

アンケート回答欄 



公共交通アンケート調査のご協力について 

 

【趣  旨】 

市では、昨年１０月より、地域公共交通実証運行として市内循環バスを運行しています。今後さらに公共交通施策

を推進していく上での手がかりを得るために、市民の皆さんの生活及び交通動向や、市内循環バスに対するご意見等

についてアンケート調査を行います。何卒、調査の目的をご理解のうえ多数のご協力をお願いします。 

 

【実施内容】 

アンケート調査は、市内循環バスの利用者を対象として、バス車内での聞き取りアンケートと、広報紙等を経由す

る調査票によるものの２種類を行います。なお、調査票の収集期間は、平成２６年２月２８日までです。 

 

【回答方法】 

以下の質問項目（バス利用者への質問項目には追加項目あり）についてご回答ください。なお、ご記入完了後は、

調査員にお渡しください。 

 

【共通質問項目】 

質問内容 あてはまる番号を○で囲む、またはご記入ください。 

【問１】 通勤・通学をしてい

ますか？(必須) 

１．している（小美玉市内） ２．している（小美玉市外） 
３．していない → 【問５】へ 
※ひとつ選択してください 

【問２】 通勤・通学の際に、

利用している移動手段は何で

すか？（市内区域のみ） 

 １．自動車（自分で運転） ２．自動車（自分以外が運転） ３．ＪＲ常磐線 
 ４．民間バス（スクールバス含） ５．市内循環バス ６．バイク・自転車 ７．徒歩 
  ※市内区域において、あてはまるものすべて選択してください 

【問３】 通勤・通学の際に、

自宅を出発する、主な時間帯

は何時ですか？ 

 １．６：００以前   ２．６：００～７：００   ３．７：００～８：００ 
 ４．８：００以降  

※ひとつ選択してください 

【問４】 勤務先や学校から自

宅に帰宅する、主な時間帯は

何時ですか？ 

 １．１７：００以前  ２．１７：００～１９：００  ３．１９：００～２０：００ 
 ４．２０：００以降 

※ひとつ選択してください 

【問５】 通院をしています

か？(必須) 

１．している   ２．していない → 【問８】へ 
 ※ひとつ選択してください 

【問６】 通院先はどちらです

か？ 
１．小美玉市内  ２．小美玉市外  (             ) 
※ひとつ選択し、カッコ欄に差し支えない範囲で、病院名を記入してください 

【問７】 通院の際に、利用し

ている移動手段は何ですか？

（市内区域のみ） 

 １自動車（自分で運転） ２自動車（自分以外が運転） ３ＪＲ常磐線 
 ４民間バス（病院送迎バス含む） ５市内循環バス ６バイク・自転車 ７徒歩 
  ※市内区域において、あてはまるものすべて選択してください 

【問８】 買い物に、週１回以

上、出かけますか？(必須) 

 １．出かける ２．出かけない → 【問１１】へ 
  ※ひとつ選択してください 

【問９】 買い物の際に、よく

利用するお店はどちらです

か？ 

 １．小美玉市内 ２．小美玉市外  （             ） 
  ※ひとつ選択し、カッコ欄に差し支えない範囲で、店名を記入してください 

【問１０】 買い物に利用する

移動手段は何ですか？ 

 １．自動車（自分で運転） ２．自動車（自分以外が運転） ３．ＪＲ常磐線 
 ４．民間バス ５．市内循環バス ６．バイク・自転車 ７．徒歩  

※あてはまるものすべて選択してください 

【問１１】 自家用車の利用につ

いてお聞かせください。(必須) 
１．ほとんどの外出時に車を利用する ２．車を使うことはほとんどない 
※ひとつ選択してください 

【問１２】 生活時の交通手段の

確保に支障をきたしています

か？(必須) 

 １．たいへん支障をきたしている ２．やや支障をきたしている  
 ３．現在支障はないが、近い将来（５年程度）支障がでてくる ４．当面支障はない 
  ※ひとつ選択してください 

【問１３】 市内循環バスを利用

したことはありますか。また、

何の目的で利用しましたか？  

(必須) 

 １．通勤・通学に利用  ２．買い物に利用  ３．通院に利用 
４．公共施設(市役所等) ５．その他に利用（        ）６．利用していない 

  ※あてはまるものすべて選択してください 
※１～４までの選択肢の中であてはまるものが無い場合、「５．その他に利用」欄に 
具体的に記入してください 

【問１４】 今後、自宅の近くを

循環バスが通ったら利用します

か？(必須) 

 １．利用する ２．利用しない  （   回） 
  ※ひとつ選択してください 

※「１．利用する」を選択した方は、週何回利用するか、空欄に記入して下さい。 

裏面もご回答ください。 

循環バス利用者用 



質問内容 あてはまる番号を○で囲む、またはご記入ください。 

【問１５】 現在の運賃設定をど

う思いますか？(必須) 
 １．かなり高い ２．やや高い ３．適当 ４．やや安い ５．かなり安い 
  ※ひとつ選択してください 

※一乗車２００円（割引１００円）、１日フリー５００円（割引２５０円） 
割引対象者は 65歳以上、小中高生、障がい者など、小学生未満は無料。 

【問１６】 市内循環バスは、何

に重点を置いて運行すべきと考

えますか？(必須) 

 １．市の施設を循環する 
 ２．時間がかかっても市内をくまなく回る 
３．交通結節点であるＪＲ常磐線羽鳥駅と小川駅を短時間でつなぐ 
４．その他（                           ） 
※ひとつ選択してください 
※現在、循環バスが１周に要する時間は、朝夕ルート１時間４５分、昼ルート２時間
３０分です。また，１～３までの選択肢にあてはまるものが無い、または、他に意見
がある場合、「４．その他」欄に具体的に記入してください 

【問１７】 現在運行される市内

循環バスや公共交通全般につい

て、どのようにお考えですか？ 

 
 

※自由にご意見・ご要望等をお書きください 

【問１８】 性別についてお聞か

せください。(必須) 
１．男  ２．女 
※ひとつ選択してください 

【問１９】 年齢についてお聞か

せください。(必須) 
 １．１８歳未満  ２．１８～２９歳  ３．３０～４９歳  ４．５０～６４歳 
 ５．６５～７４歳 ６．７５歳以上   ※ひとつ選択してください 

【問２０】 お住まいの地区名を

お聞かせください。(必須) 
 １．小川地区 ２．美野里地区 ３．玉里地区 ４．市内  （        ） 
  ※１～３の選択肢を選んだ方は、カッコ欄に行政区名を記入してください。 

 

【バス利用者 独自質問項目】 

【問２１】 市内循環バスの運行

開始や運行方法等を何で知りま

したか？(必須) 

１． 広報紙（回覧版） ２．広報紙（公共施設・コンビニ） ３．ホームページ 
４．掲示ポスター ５．知人・友人 ６．走行している循環バスを見て 
※ひとつ選択してください 

【問２２】 これまでの市内循環

バスの情報提供（チラシ・ポス

ター・時刻表等）について、ど

のように思いますか？(必須) 

 １．分かりやすい  ２．ふつう  ３．わかりにくい  
  ※ひとつ選択してください。 
（                                     ） 
 ※その内容や理由を自由にお書きください 

【問２３】 主に利用している乗

車バス停はどちらですか？ 

また、バス停まではどのくらい

の時間がかかりますか？(必須) 

バス停名（           ）、バス停までの時間（             ） 
※ひとつご記入してください 

【問２４】 主に利用している降

車バス停はどちらですか？ 

また、バス停まではどのくらい

の時間がかかりますか？(必須) 

バス停名（           ）、バス停までの時間（             ） 
  ※ひとつご記入してください 

【問２５】市内循環バスが運行

されたことにより、生活等の変

化はありましたか？(必須) 

変化があった方は、その内容

等をご記入ください。 

 １．大いにあった ２．少しあった ３．変化はない  
  ※ひとつ選択してください 
 （                                     ） 
  ※変化等の内容について自由にお書きください 

【問２６】 市内循環バスの運行

について満足していますか？ 

また、その理由は何ですか？(必

須) 

１．大いに満足  ２．やや満足  ３．やや不満  ４．大いに不満 
※ひとつ選択してください 

 （                                     ） 
  ※その理由等を自由にお書きください 

【問２７】 市内循環バスが土

日・祝祭日に運行された場合、

利用しますか？(必須) 
１．定期利用する  ２．たまに利用する  ３．ほとんど利用しない 

【問２８】市内循環バスの利用

者が少ない場合でも、運行は継

続すべきですか？(必須) 

１．継続すべき  ２．廃止すべき  ３．別な方法を検討すべき 
 ※ひとつ選択してください 

【問２９】 市内循環バスの今後

の運行に関して、ご意見はあり

ますか？ 

 
 
 ※自由にお書きください 

ご協力ありがとうございました。 
 

【お問合せ・ご提出先】 企画調整課 まちづくり戦略室  

TEL : 0299-48-1111 内線1232  FAX : 0299-48-1199  mail：kikaku@city.omitama.lg.jp 
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１. 小美玉市地域公共交通実証運行計画（循環バス社会実験計画） 

 
これまで，本市にあった公共交通についての調査研究を行うため，市民や関係機関

の代表者で組織された小美玉市公共交通検討委員会が，２ヵ年にわたり市の現状や課

題を基に検討を重ね，平成 24年 3月に本市が目指すべき方向性とその実現に向けた

社会実験計画の素案をまとめました。 

この素案を基に社会実験を実施するためには，関係法令を遵守しつつさらに専門的

な検討が必要であることから，道路運送法の規定に基づき，地域住民，交通事業者な

ど様々な関係者との合意形成や専門的な検討を行うため，平成 25年 1月に小美玉市

地域公共交通会議を設置いたしました。 

 

（１）概要 

  ① 目的 
地域の需要に応じた，公共交通不便地域の改善を図るとともに，高齢者や障が

い者，児童や生徒といった交通弱者が交通機関（駅等）や公共施設，病院，商業

施設等への移動手段として，安全かつ快適に利用でき，住民の社会生活の基盤と

なることを目的として，循環バスの運行を実験的に実施する。 

 
② 運行方法 

小型ノンステップバス 2台による定時定路線型で循環方式の運行とする。 

 

③ 運行日 

平成２５年１０月１日から平成２８年３月３１日までの間で，年末年始（12

月 29 日から 1 月 3 日まで）及び国民の祝日を除いた月曜日から金曜日に運行

する。 

 

④ 利用対象者 

すべての人が利用可能。 

  ただし，保護者等の同伴のない小学生未満の方だけの利用はできない。 

 

⑤ 運行ルート 

ア）ルート設定の基本的考え方 

・美野里地区にある JR羽鳥駅と小川・玉里地区にある小川駅を結ぶルート

を設定する。 

・空の玄関口である茨城空港及び市役所，医療施設，商業施設，教育施設，

文化施設などを連絡する循環ルートを設定する。 

イ）朝夕及び昼ルート 

        ・JR 羽鳥駅と小川駅を短時間で結ぶ朝夕ルートと茨城空港，コスモス等を

含む昼ルートを設定する。 

 

路 線 名 右回りルート（朝・夕） 

運行区間 

（主な経路） 

羽鳥駅 ～ 市役所本所 ～ 小川駅 ～ 

玉里支所 ～ 市役所本所 ～ 中央高校 

～ 羽鳥駅  
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路線延長 約 44km 

バス停留所 ８２箇所 

運行便数 1日 3便 

        

路 線 名 左回りルート（朝・夕） 

運行区間 

（主な経路） 

羽鳥駅 ～ 中央高校 ～ 市役所本所  

～ 玉里支所 ～ 小川駅 ～ 市役所本所 

～ 羽鳥駅 

路線延長 約 44km 

バス停留所 ８２箇所 

運行便数 1日 3便 

 

路 線 名 右回りルート（昼） 

 

運行区間 

（主な経路） 

羽鳥駅 ～ 市役所本所 ～ 小美玉温泉 

ことぶき ～ 茨城空港 ～ 小川駅 ～ 

玉里支所 ～ コスモス ～ 小川駅 ～ 

市役所本所 ～ 中央高校 ～ 羽鳥駅 

路線延長 約 64km 

バス停留所 １１６箇所 

運行便数 1日 3便 

 

路 線 名 左回りルート（昼） 

 

運行区間 

（主な経路） 

羽鳥駅 ～ 中央高校 ～ 市役所本所 ～ 

小川駅 ～ コスモス ～ 玉里支所 ～ 

小川駅 ～ 茨城空港 ～ 小美玉温泉こと 

ぶき ～ 市役所本所 ～ 羽鳥駅 

路線延長 約 64km 

バス停留所 １１６箇所 

運行便数 1日 3便 

 

⑥ 運行本数 

12便／日（朝 4便，昼 6便，夕 2便）  

 

⑦ 運賃 

ア）普通運賃【200 円／回（一乗車）】 

イ）1日フリー乗車運賃【500円】 

ウ）割引運賃 

    ○普通運賃【100円／回（一乗車）】 

    ○1日フリー乗車運賃【250円】 

   ※割引運賃対象者 

    ○65歳以上の高齢者 

    ○身体障がい者，知的障がい者，精神障がい者と介助者 

    ○小学生，中学生，高校生 

エ）無料対象者 
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    ○小学生未満 

 

  ⑧ 循環バス割引適用者カード 

小美玉市に居住する者であって，割引運賃対象者の利便性の向上を図ることを

目的に，申請により循環バス割引適用者カードを交付する。 

割引適用者カードは，交付日から当該年度の３月 31 日までを有効期間とし，

申請者が転出，死亡その他の理由により適用資格を喪失した場合は，速やかに返

却するものとする。 

 

        
 

  ⑨ バス停留所及び運行時刻 

別紙１「バス停留所及び運行時刻表」より 

 

⑩ 運行系統 

別紙２「運行系統図」より 

 

⑪ 運行事業者について 

道路運送法第 4 条の規定に基づく一般乗合旅客自動車運送事業の許可を有す

る事業者であり，下記要件を満たした「関鉄グリーンバス株式会社」を地方自治

法施行令第 167条第 1項第 2号の指名競争入札により決定した。 

   【要件】 

道路交通法を遵守し、安全かつ快適な運転に努めるとともに、市民に愛され

るバス交通を目指し、節度ある接遇及び定時制の確保に努める。また、環境へ

の負荷低減のため茨城県生活環境の保全に関する条例に基づき、アイドリング

ストップ等に努めるものとする。さらに，運行開始前には乗務員の安全運転及

び接遇に関する教育研修及び試験走行を実施し，安全運行に配慮すること。 

 

⑫ 実施期間 

平成 25年 10月 1日から平成 28年 3月 31日まで 
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（２）利用促進策 

公共交通の実施は，ただ走らせるのではなく，利用促進策も重要であり，社会実

験運行では，多くの市民の方々に利用していただけるよう，利用促進策を検討し，

可能なものから実施する。 
① 市ホームページにおいて，循環バスの概要，時刻表，運行ルート，運賃等を

掲載し，利用案内のお知らせをする。 

 

② ポスター掲示やチラシ配布及び市広報紙に，循環バスの概要，時刻表，運行

ルート，運賃等を掲載し，利用案内のお知らせをする。 

また，試乗券等の一乗車無料券を広報紙やチラシに印刷し，循環バスの運行

ＰＲと，試乗からバスの利便性を改めて体感してもらう。 

さらに，試乗券（一乗車無料券）を作成し，市のイベント事業等で配布す

るなど，市民の循環バスへの定着を図る。 

 

（例）  

 

 

 

 

 

 

③ 循環バスの時刻表及び公共交通マップを作成し，公共施設，駅等に設置し，

バス運行内容をＰＲする。 

 

④ バス車内の掲示物に，有料広告を募集するとともに，市内保育園，幼稚園児

の絵画やポスター等の作品を掲示しミニギャラリー展を開催するなど身近な

公共交通をＰＲする。 

 

  
     《 バスの天井側面部分に絵画等を展示するミニギャラリー 》 

  

⑤ 市内で活動している各種団体に，バスの利便性をＰＲし利用を促す。 

 

⑥ その他 

 

 

 

小美玉市循環バス試乗券 
（この券１枚でお一人様一乗車 

無料になります。） 

平成 25年 11月 29日まで有効 

小美玉市循環バス試乗券 
（この券１枚でお一人様一乗車 

無料になります。） 

平成 25年 11月 29日まで有効 
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（３）評価と見直し 

社会実験による運行については，利用者数や収支率などの指標により実績を評価

します。その検証結果を踏まえ，運行ルートや運行本数，運賃，バス停留所の設置

間隔，位置並びに運行時刻等見直しを検討する。 

なお，社会実験による評価と見直しは，行政だけでなく，住民，学識経験者，交

通事業者等による「小美玉市地域公共交通会議」で行う。 

 

① 利用状況について 

次の項目について，月毎に集計し状況を確認する。 

ア）各ルートの有料・無料・割引対象者別の乗車人員及び運賃収入 

イ）乗車券及び１日フリー乗車券の利用者数 

ウ）停留所ごとの乗降者数 

  

② 意見の聴取 

循環バスの運行に関して，市ホームページや私の提案，また車内にご意見箱を

用意するなど市民からの意見を伺う。 

   

③ アンケート調査 

利用者等市民からの循環バスへの運用，要望等アンケート調査を実施する。 

 

④ 見直し協議 

これらの状況を踏まえて，「小美玉市地域公共交通会議」において，よりよい 

運行ができるよう，ルートやフリー降車，運行本数，運賃，バス停留所の設置間

隔，位置並びに運行時刻等について見直しを検討する。 

 

⑤ 見直し運行 

見直しを行った内容にそって，周知を行い実証運行を行う。 

 

（４）スケジュール（案） 

 別紙３「小美玉市循環バス社会実験スケジュール」より 
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玉里総合支所

下玉里入口

上玉里

小川駅

田木谷

田木谷交差点

第３分団機庫前

下鶴田

堅倉南

堅倉小学校

堅倉信号前

小美玉市役所

小美玉市役所前

堅倉三差路

羽鳥

羽鳥駅東口

脇山

脇山公民館入口

三箇神社前

上鶴田

宮田北

三箇平塚入口

羽鳥駅西口

四季の里前

シビックガーデン

ふるさと食品公社

美野里地区交番

中央高校

花館北

五万堀

ハトリ第二団地前

旭

15:3912:59

納場公民館前

部室本田

北浦団地北

江戸住宅入口

羽刈前

納場十字路

12:51

12:50

18:40

遠州池前

羽刈橋東 12:57 15:37

12:44

6:50

6:45

6:46

13:41

16:40

16:36

飯前原

西明地十字路

野田坂上

野田東

12:07

立延

14:04

17:16

17:13

17:04

17:09

17:10

17:07

13:42

13:40

13:44

13:45

16:31

13:28

13:30

16:23

13:29

16:35

19:56

16:37

16:39

10:54 13:54

10:55 13:55

16:41

16:42

10:47 13:47

10:48 13:48

13:4610:46

10:47 13:47

16:45

16:42

16:43

16:45

16:18

名称 左３ 左４

10:20 13:20

16:28

16:24

16:31

16:25

16:27

16:30

16:23

東大曲

大曲中央

10:23 13:23

16:21

16:19

16:2010:25 13:25

左２

7:00

16:32

16:34

16:47 19:47

17:06

10:26 13:26

10:27 13:27

10:30

10:36 13:36

10:28 13:28

13:32

北浦団地

11:04

11:03 14:03

11:04

13:58

11:00 14:00

10:58

14:01

11:01

16:49

16:46

19:36

19:37

19:35

19:31

17:49

17:50

17:45

17:47

17:41

17:43

17:42

17:54

17:55

外ノ内北

↓

8:13

8:14

12:32 15:12

19:32

19:34

6:23

6:24

18:32

18:29

12:57 15:37

18:31

18:276:42

6:43

6:44

6:41

6:37

6:38

6:40

6:36

18:30

19:53

16:56

16:55

16:50 19:50

16:52

16:51 19:51

19:55

17:08

17:05

19:46

16:48

茨城空港

清水頭集落ｾﾝﾀｰ

清水頭

ＪＡ常陸小川入口

山川

山川住宅入口

鷺沼入口

↓

17:01

16:59

17:00

16:53

16:53

17:15

17:11

17:12

東平

↓

6:46

6:44

18:34

18:35

18:32

18:33

着

発

6:01

6:10

6:08

15:01 17:5612:21

12:31

17:44

17:59

18:01

17:52

17:53

18:10

18:12

左５

16:17

16:17

16:16

16:15

12:00 14:40

7:55 11:55

13:05 15:45

14:35

12:40

12:46

15:31

6:00

別紙１-1 



小川駅
16:0010:25

10:15 12:55

16:53

16:52

16:51

14:10

14:09

14:08

14:07

14:06

6:43

6:41

8:40

11:18美野里地区交番

11:21ハトリ第二団地前

11:20五万堀

6:40

11:24羽鳥駅東口

小川中延 10:10

小美玉市医療ｾﾝﾀｰ前

10:08

16:04

16:09

16:09

16:08

16:07

16:14

16:13

16:11

16:10

16:50

16:56

16:55

16:54

16:54

16:44

16:43

16:42

16:48

16:47

16:46

16:46

16:34

16:33

16:41

16:40

16:39

16:38

16:27

6:38

6:25

11:17ふるさと食品公社 6:36

6:31

8:27

8:28

東大曲

堅倉三差路

8:14

8:20

11:07

16:20

16:03

13:43

13:46

14:01

13:59

13:58

13:57

13:56

13:55

10:58

6:16

10:55

中根北

中根

16:19

16:02

16:01

15:50

↓

↓

↓

16:07

16:06

16:05

15:40

15:39

15:38

15:42

15:46

15:46

15:45

15:44

15:43

15:42

15:34

15:33

15:32

脇山

15:31

15:37

15:36

15:35

15:20

15:29

15:27

15:26

13:18

右４ 右５

14:42

14:41

14:41

14:4011:45

11:46

11:58

11:57

11:56

11:54

11:53

11:52

12:06

12:05

12:03

12:02

12:01

12:00

11:48

11:48

11:47

14:55

14:53

14:52

14:51

15:00

14:58

14:57

14:56

14:45

14:44

14:43

14:43

14:49

14:48

14:47

14:46

15:23

15:22

15:21

15:15

15:15

15:01

15:11

15:09

15:08

13:17

6:27

上鶴田

玉里総合支所

10:42松山 ↓

8:00 10:44

10:39西の宮神社

10:41高崎坂上

13:16

↓

↓

↓

12:50

12:49

12:48

12:43

13:24

13:24

13:23

13:22

13:22

13:21

13:31

13:30

13:29

13:28

13:26

13:25

13:32

13:35

13:34

13:35

13:41

13:42

13:54

13:53

11:30羽鳥駅西口

6:26

8:45 17:056:50 14:20

第３分団機庫前

11:27羽鳥 6:46

6:47

美野里橋東

11:25脇山公民館入口 6:44

6:45

17:03

17:02

17:01

17:008:40

6:33

6:35

8:16

6:29

8:05

16:26

10:50 13:40

10:51

6:16

6:22

6:23

6:21

13:416:11

6:28

6:24

8:06

↓

↓

↓

13:45

13:44

16:17

16:16

16:15

16:25

16:20

10:40

16:26

16:31

10:34滝台

↓

↓

↓

6:06

6:06

6:10

6:05

下玉里入口

10:35赤坂

10:32愛宕神社前

10:32稗倉

10:34

下玉里入口

10:27魦内

↓

↓

10:29火の橋集落ｾﾝﾀｰ

10:28川中子会館

10:30

7:00

田木谷交差点

10:11田木谷

北浦団地

北浦団地入口

9:14

9:13

北浦団地北 10:36コスモス下

10:38

高崎集落センター

水神宮

川中子入口

7:55玉里総合支所

発

9:06

東平 9:06

踏切前

右３

羽鳥駅西口 9:05

名称 右２

江戸住宅入口 9:09

遠州池前

9:07

羽刈橋東 9:08

9:08

羽刈前

江戸住宅中央公園 9:10
江戸住宅区コミュニティセンター

9:11

上玉里

住崎 9:20

9:16

西明地十字路

部室本田

9:17

9:21

納場十字路

9:18

納場公民館前

旧道堅倉

堅倉

9:22

小美玉市役所 9:23

美野里酪農組合 7:15

7:16

7:11

9:25

9:26

柴高東

柴高十字路 9:31

9:28

9:29柴高西

柴高入口

9:32

7:24

世楽ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ

世楽

9:34

上吉影北 9:36

9:33

7:29

7:27

7:25

上吉影公民館入口

12:20小美玉温泉ことぶき 9:40

9:38 12:18

上吉影

上吉影小学校前

上吉影中央

9:41

9:40 12:20

7:31

外ノ内北

川戸東

飯前十字路

伏沼

9:44

9:42

飯前原 9:437:33

山川住宅入口 9:47

鷺沼入口

9:45

9:46

↓

7:35

7:34

7:07

7:09

坂上立延

立延

10:07

7:46

小美玉市医療ｾﾝﾀｰ

7:36

六万坂

野田坂上

小川総合支所

野田

小川B＆G海洋ｾﾝﾀｰ

山野

清水頭集落ｾﾝﾀｰ 9:52

清水頭

山川

ＪＡ常陸小川入口 9:49

9:48

川戸橋

茨城空港

野田東

12:11

12:09

12:08

10:00

9:51

9:56

9:54

9:58

11:51 平山西

9:12

7:06

火の橋

大井戸三差路

コスモス

11:50

7:03

7:04

7:05

7:13

7:10

7:03

11:49

↓

↓

三箇平塚入口12:22

三箇

12:14

小川中延

12:24

12:12

12:13

12:16

12:23

15:13

15:19

15:18

15:17

15:07

15:06

7:26

7:31

7:32

15:16

6:31

6:32

10:11

花館北

13:15

12:4210:02

10:07

10:09

10:03

9:59

6:44

6:38

6:39

6:37

7:42

7:44

↓ 9:57

10:26

↓

18:24 小川駅

坂上立延

18:06

18:06

18:07

18:08

↓ 小美玉市役所前

↓

↓

田木谷交差点

三箇坂下

12:21 宮田北

中延

立延

宮田

12:25

12:27

12:26

12:37

12:36

12:34

田木谷

大曲中央

シビックガーデン

四季の里前

中央高校

旭

7:01

7:01

7:02

7:41

堅倉南

下鶴田

12:32

12:31

12:29

11:46

15:04

15:03

15:24

12:47

18:21

堅倉信号前

18:30

18:31

堅倉小学校

やすらぎの里

上玉里

着

7:51

7:46

7:47

7:51

↓

↓

12:28

7:45

↓

↓

↓

10:05

10:01 12:41

12:40

12:39

12:38

6:12

8:086:13

8:066:11

8:11

6:17

6:18

6:19

8:12

8:13

8:10

8:11

10:458:01

8:09

8:07

10:54

10:53

10:52

8:01 10:45

10:51

6:14

6:15

10:56

10:59 13:49

13:48

10:57

10:56

13:47

13:46

16:32

16:31

16:30

16:29

16:28

11:13 14:03

14:02

14:01

8:17 11:02 16:37

16:3611:01 13:51

8:21

8:18

8:19 11:04

11:03

11:05

13:52

11:06

8:33

8:30

8:31

8:32

11:16

11:15

8:34

8:34 11:19

14:0911:19

11:22

11:25

14:05

14:15

14:14

14:12

14:11

17:00

16:59

16:578:37

8:39

8:35

8:36

8:43

8:41

8:42

11:26

11:28 14:18

14:17

14:16

14:15

18:05

18:16

18:12

18:14

18:15

18:11

18:09

18:10

↓

↓

18:32

18:37

18:38

18:34

18:18

18:19

18:41

右６

12:51

12:517:47

7:14

7:22

7:18

7:19

7:21

12:47

7:50

7:40

↓

↓

↓

12:45

12:44 18:46

18:50

↓

18:51

18:52

7:38

7:39

10:04

18:52

↓

↓

18:45

18:51

18:47

18:49

右１

三箇神社前

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

18:39

18:40

↓

↓

18:36

18:36

18:55

18:43

18:44

↓

10:33

13:20

13:19

18:20

18:26

18:29

18:23

18:27

18:08

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓

↓ 8:24

8:22

8:23 11:08

11:09

11:118:26

8:26

11:12

11:11

右２ 右３

↓

↓

名称 右１ 右６右４ 右５

↓

↓

↓

↓

10:31

↓

別紙１-２ 



バス停数
（内一般路線バス停数）

距離

1,2,6便 ８２（２１） 約４４ｋｍ

朝・夕ルート

羽鳥駅 

（西口・東口） 

小川駅 

茨城空港 

川中子会館 

ｖ

ｖ
ｖ ｖ

ｖ
ｖ

火の橋 

大井戸三差路 

愛宕神社前 

稗倉 

滝台 

平山西 

コスモス 

コスモス下 赤坂 

高崎集落センター 

西の宮神社 

玉里総合支所 

松山 

高崎坂上 

鷺沼入口 

伏沼 

飯前原 

上吉影小学校前 

山川住宅入口 

野田 

野田坂上 

野田東 

川戸橋 

川戸東 

外之内北 

山野 

小美玉温泉ことぶき 

山川 

JA常陸小川入口 

清水頭 

飯前十字路 

上吉影 

上吉影公民館入口 

上吉影北 

柴高十字路 

柴高東 

柴高西 

柴高入口 

旧道堅倉 

堅倉 

美野里酪農組合 

西明地十字路 

住崎 

部室本田 

納場十字路 

納場公民館前 

北浦団地北 
北浦団地 

北浦団地入口 

江戸住宅区ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ 

江戸住宅中央公園 
江戸住宅入口 

遠州池前 

羽刈橋東 

羽刈前 

東平 

踏切前 

羽鳥 

美野里橋東 

脇山公民館入口 

脇山 

旭 

ハトリ第二団地前 

五万堀 

花館北 

中央高校 

美野里地区交番 

ふるさと食品公社 

シビックガーデン 

四季の里前 

大曲中央 

堅倉三差路 

東大曲 

小美玉市役所 

堅倉小学校 

堅倉南 

三箇平塚入口 

下鶴田 

上鶴田 

三箇神社前 

三箇 

三箇坂下 

宮田北 

やすらぎの里 

中根北 

中根 

中延 

立延 

坂上立延 

小川中延 

田木谷交差点 

田木谷 

上玉里 

下玉里入口 ｖ
川中子入口 

魦内 

小美玉市医療センター前 

小川総合支所 

六万坂 

堅倉信号前 

清水頭集落センター 

小川B＆G海洋センター 

バス停の新設

一般路線バス停

ｖ

ｖ

ｖ

運行系統図 【朝・夕バスルート】 
別紙２-１ 

小美玉市役所前 

上吉影中央 

小美玉医療センター 

第３分団機庫前 

世楽 

世楽コミュニティセンター 

火の橋集落センター 

水神宮 

宮田 



バス停数
（内一般路線バス停数）

距離

3,4,5便 １１６（３０） 約６４ｋｍ

昼ルート

羽鳥駅 

（西口・東口） 

小川駅 

茨城空港 

川中子会館 

ｖ

ｖ
ｖ

ｖ

ｖ

ｖ
ｖ

火の橋 

大井戸三差路 

愛宕神社前 

水神宮 稗倉 

滝台 

平山西 

コスモス 

コスモス下 赤坂 

高崎集落センター 

西の宮神社 

玉里総合支所 

松山 

高崎坂上 

鷺沼入口 

伏沼 

飯前原 

上吉影小学校前 

山川住宅入口 

野田 

野田坂上 

野田東 

川戸橋 

川戸東 

外之内北 

山野 

小美玉温泉ことぶき 

山川 

JA常陸小川入口 

清水頭 

飯前十字路 

上吉影 

上吉影公民館入口 

上吉影北 

柴高十字路 

柴高東 

柴高西 

柴高入口 

旧道堅倉 

堅倉 

美野里酪農組合 

西明地十字路 

住崎 

部室本田 

納場十字路 

納場公民館前 

北浦団地北 
北浦団地 

北浦団地入口 

江戸住宅区ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ 

江戸住宅中央公園 
江戸住宅入口 

遠州池前 

羽刈橋東 

羽刈前 

東平 

踏切前 

第３分団機庫前 

羽鳥 

美野里橋東 

脇山公民館入口 

脇山 

旭 

ハトリ第二団地前 

五万堀 

花館北 

中央高校 

美野里地区交番 

ふるさと食品公社 

シビックガーデン 

四季の里前 

大曲中央 

堅倉三差路 
東大曲 

小美玉市役所 

堅倉小学校 

堅倉南 

三箇平塚入口 

下鶴田 

上鶴田 

三箇神社前 

三箇 

三箇坂下 

宮田北 

やすらぎの里 

中根北 

中根 

中延 

立延 

坂上立延 

小川中延 

田木谷交差点 

田木谷 

上玉里 

下玉里入口 

ｖ

ｖ
川中子入口 

魦内 
ｖ

小美玉市医療センター前 

小川総合支所 

六万坂 

堅倉信号前 

清水頭集落センター 

小川B＆G海洋センター 

バス停の新設

一般路線バス停

火の橋集落センター 

宮田 

運行系統図 【昼バスルート】 

世楽 

世楽コミュニティセンター 

別紙２-2 

上吉影中央 

小美玉市役所前 

小美玉市医療センター 

ｖ

ｖ

ｖ



小美玉市地域公共交通会議

第４回会議 （循環バス社会実験計画（案）について

第５回会議 （利用者状況等報告）

第６回会議 （アンケート調査等報告・変更等検討）

第７回会議（開催時期未定）

循環軸社会実験（循環バス実証運行）

運行事業者の選定 　（5/31決定）

バス停位置の調整及び設置等

許認可申請（関東運輸局）

道路使用許可、道路占用許可

実証運行

利用促進策

市民への周知

循環バス無料券

公共交通マップ作成

評価・見直し

意見聴取

アンケート調査

１月 ２月 ３月

    ※　利用状況・要望等を踏まえて，時期等の変更が生じる場合があります。

７月 ８月 ９月 １０月 １１月

平成２６年度

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月

平成２７年度

小美玉市循環バス社会実験スケジュール（案）

項　　目
平成２５年度

７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月

私の提案，ご意見箱等 

ルート等の変更をする場合 

開
催 

申請 

マップ作成・市内配布 

開
催 

調整及び申請 

循環バスＰＲ 

バス停の設置 

試験運行開始 

開
催 

申請 

調整及び申請 

バス停の設置 

別紙３ 

決
定

 

調査（利用者・非利用者を対象） 

配布 配布 



市内循環バス利用促進策のうち試乗券について 

 

（1）試乗券の配布 

①市広報紙 

市広報紙に，循環バスの概要，時刻表，運行ルート，運賃等を掲載し， 

利用案内のお知らせをする。 

また，広報紙に試乗券（一乗車無料券）を印刷し，循環バスの運行Ｐ 

Ｒと，試乗からバスの利便性を改めて体感してもらう。 

・平成 25年 12月末日まで有効 （実施済み） 

さらに，新年度を迎えてのＰＲとして実施する。 

・平成 26年 6月末日まで有効 （予定） 

 

②循環バスチラシ 

循環バスのポスター掲示やチラシを作成しＰＲするとともに，チラ 

シに試乗券（一乗車無料券）を印刷し，利用する機会の拡充を図る。 

   平成 26年 3月末日まで有効 （予定） 

 

③試乗券 

試乗券（一乗車無料券）を作成し，市のイベント事業等で配布するなど，

市民の循環バスへの定着を図る。 

   （案）小美玉市民の日記念事業 

       市の合併記念日である 3月 27日を「小美玉市民の日」と定めて

おり，参加者に抽選で贈呈する。 

   平成 26年 6月末日まで有効 （予定） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

これまでのご意見・要望を踏まえて今後の検討についての基本方針 

 

 

（１）運行ルート及び運行日を変更せず，まずは循環バスの認知度アップを目

指すとともに，様々な利用促進を実施し，市民への定着を図る。 

 

 

（２）運行ルート及び運行日の変更を検討し，本市にあった公共交通体系を目

指し，修正を加えていく。 

 

① 運行ルートについて 

    

   案１・・・要望のある地域へのフォロー策を検討する。 

    

   案２・・・現行ルートの拡大，変更を検討する。 

 

② 運行日について 

 

   案１・・・土曜日，日曜日，祝日の追加を検討する。 

 

※考慮すべき事項 

ア）利用者数が目標に対してどうか。 

      ・１日平均利用者数 100人に対し,現在 70.1人 

イ）今回実施するアンケート調査の結果を考慮するかどうか。 

資料４ 



□循環バスルート

時間 距離

□四季健康館バスルート

□医療センターバスルート

□民間バスルート

・石岡駅　～　小川駅　100便

・高浜駅　～　小川駅　10便

・小川駅　～　茨城空港　27便

・小川駅　～　玉造駅　36便

・小川駅　～　水戸駅　5便

・小川駅　～　上与沢　～　上山　8便

・小川駅　～　百里基地　2便

・上与沢　～　百里基地　1便

・茨城空港　～　上与沢　～　上山　2便

・茨城空港　～　水戸駅　8便

・石岡駅　～　水戸駅　18便

・石岡駅　～　ヒルズガーデン　10便

・羽鳥駅　～　板敷山　14便

　　   バス運行の要望があった地域

約１００分 約４４ｋｍ

・先後　～　三箇　4便

納場地区，竹原地区，羽鳥地区，堅倉地区の４つの地
区を曜日ごとに運行。
　25人乗りバス1台で月曜日から金曜日運行，１日午
前中１便，午後２便
【四季健康館指定管理者である市社会福祉協議会】

5コースを15人乗りワゴン車2台で月曜日から土曜日
運行，1日午前中1便，午後は利用者に合わせた運行。
【医療センター指定管理者である（医）古宿会】

1日に運行されている便数。

昼ルート 約１４０分 約６４ｋｍ

朝・夕ルート

茨城空港 

エコス 

中央高校 

ヨークベニマル 

エコス 

カスミ 

小川支所 

アピオス 

玉里支所 

コスモス 

四季健康館 

みの～れ 

やすらぎの里 

ことぶき 

羽鳥駅 

仮・空の駅 

医療センター 

小川駅 

小美玉市役所 

アスタ 

民家園 

 仮・大井戸湖岸公園 
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市内バスルート図 


